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1.1 Generelt

Online laege-tillaegget er en tidsbegraenset udvidelse af deekningen pé forsikringstagers Ulykkesforsikring
UP 2001 hos Alm. Brand.

1.2 Hvornar gelder online laege-tilleegget?

Online laege-tillaegget er geeldende fra den 1. september 2022 og frem til og med den 31. december 2023.

Online laege-tilleegget bortfalder saledes uden varsel den 31. december 2023.

1.3 Hvem handterer din data

Online laege leveres af en underleverander. Nar du bruger Online leege, er Alm. Brands leverander
dataansvarlig, og dine data vil ikke blive delt med Alm. Brand. Du kan fi n@rmere oplysninger fra den
nuvarende leverander om, hvordan de behandler dine data.
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2.1 Hvem er dzkket af Online laege-tillaegget?
Online laege-tillaegget deekker den forsikrede pa Ulykkesforsikringen.

2.2 Hvad dakker Online laege-tilleegget?

Online laege er et supplement til din egen laege. Du kan skrive til, eller booke en online konsultation med
Online laegen, s tit du har behov for det. Du kan ogsé bruge Online lege til andre i husstanden.

Abningstider
Abningstiderne er alene vejledende og kan @ndre sig. Du kan til enhver tid finde de gzldende
abningstider pd www.almbrand.dk.

Hverdage: kl. 8-22
Weekender og helligdage: kl. 8-18

Hvordan kan Online laege hjaelpe?
Online laege kan:

e  Vurdere om du fejler noget alvorligt og om du skal tilses fysisk.
o Forny recepter.
e Rédgive om og behandler fx virus, infektioner, allergi, hudgener og lignende.

e  Udskrive recept, hvis det er muligt at stille en diagnose, uden at leegen vurderer det nodvendigt
at tilse dig fysisk, eller at der skal podes for bakterier.

e  Videresende den journal der bliver optaget til din egen laege, hvis du giver samtykke til det.

Hvad kan Online lzege ikke hjzelpe med?
Online leege kan ikke:

e  Udskrive recept pa antibiotika eller anden medicin, hvis laeegen vurderer, at du skal tilses fysisk,
eller at der skal podes for bakterier.

e  Udskrive recepter pa vanedannende medicin, fx sovepiller og staerkt smertestillende medicin.

e  Udfeerdige henvisninger til specialleege.

Séfremt laegen vurderer, at det er nedvendigt, vil du blive henvist til din egen laege, 1813 eller 1-1-2.
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